Evaluation [

Systematisches und radhprifbares
Sammeln undAufbereiten

von Daten undinformationen
asen Abgleich vonIST und SOLL

Kennzelchen von Evaluation

» Evaluationist ein geplanter, systematischer Prozess

» Evaluation hat eine Datengrundlage.

* Evaluation beinhaltet Analyse und Bewertung.

» Evaluation arbeitet mit ausgewiesenen Kriterien als Beaugspunkten fur Analyse und Bewertung.

* Evauation hat einen konkreten Nutzen.




Funktionen von Evaluation



6 Handlungsschritte der Evaluation

Evaluation als ein wesentliches Element von Schulentwicklung
und damit der Qualitéatsentwicklung und Qualitétssicherung
schulischer Arbeit

. emoglicht eine gesicherte Beschrelbung und Bewertung der
schulischen Arbeit innerhalb und aulerhalb der Schule

( ),

- bereitet Entscheidungen (ber die bewusge Bewahrung
erreichter Qualitatsgandards der schulischen Arbeit und ihre
systematische Weiterentwicklung vor ( ),

. dient der Redenschaftdegung Uber die schulische Arbeit
( ).

Evaluationshereich auswahlen
und Zieleder Evaluation klaren

Evaluationskriterien und Qualitatsindikatoren
vereinbaren

Vorgehen im Bereich Datensammlung,
Datenanalyse und Datenbewertung planen

Daten sammeln und aufbereten

Daten analysieren und bewerten




6: Konsequenzen vereinbaren
und nachste Schritte planen






Wichtige Letfragen

Worauf es dabel
ankommt

Schritt 1: . Welche Arbeitsfelder der Bereiche wéhlen, die
Schule oder Ubergreifenden fur die énzdnen
Ziel- und Gestaltungs- Lehrkréfte bzw. die
bereiche schulischer Arbeit Schule nadch internen
sollen evaluiert werden? Schwerpunksetzunge
- Weélchen Beaug hat die n (z.B.
Evaluation zum Schul- Schulprogramm) und
programm? / oder die nach
Welchen Umfang soll externen Vorgaben
die Evaluation haben? bedeutsam sind
. Wedchen konkreten Klarhet Uber Zide
Ziden dent sie? undzentrale
Fragestellungen der
Evaluation herstellen
Schritt 2. |« Was snd Leitziele der Beaug zu
schulischen Arbeit in Ubergreifenden
den ausgewahlten Leitzielen
Evaluationsbereichen? herstellen
- WEelche Evaluations- Klarheit Gber

kriterien sollen im
Hinblick auf die
ausgewahlten
Fragestellungen
formuli ert werden?
Mit welchen Qualités
indikatoren kann de
Zielerreichung
zuverlassg gemessen
werden?

- Welche Ubergreifenden

Qualit dtsgandards
missen herangezogen
werden?

Evaluationskriterie
n und

Qualit dtsindikatore
n sicherstellen

Schulische
Evauationskriterie
n und

Qualit dtsindikatore
n mit
Ubergreifenden
Qualit dtsgandards
abgleichen




Wichtige Letfragen Worauf es dabel

ankommt
Schritt 3: |+ Welche Daten sindim » auf Aussagekraft der
Hinblick auf die gewahlten Daten achten
Vorgehen Fragestellungen, - einfache undwenig
im Bereich Evaluationskriterien und aufwendige Methoden
Datensammlung, |  Qualitatsindikatoren der Datenerheburg
Da(';enanalyse heranzuziehen? verwenden
un ;
Datenbewertung Welche Daten liegen . Datenmenge &n-
planen dazu schon in der Schule grenzen

vor? Welche ausétzlichen
Daten sind mtwendig und
mit welchen M ethoden und

Zeitplan so gestalten,
dassAnlassund

N : Ergebnis der
Instrumenten konnen sie Evaluation noch als
gesammelt werden? zusammenhangend
- Wiewird de wahrgenommen
Datensammliung werden
organisiert? . Verantwortlichkeit
Welcher Zeitplan ist eindeutig definieren
angemessen? . bei Bedarf
- Wiesoll die (ibergreifende
RUc(;kspi egellung derDaten | gyidiregein und
an de Betaligten
(.Datenfealbacc’) gestaltet & o enMen &S
werden? innerhalb der Schule
- Wer tragt die ) oder mit Externen
Verantwortung fir das schriftlich fixieren

Verfahren? Wer ist
betelligt? Wer muss
Informiert werden? Wer soll
Einsicht in de Daten und
ihre Auswertung erhalten?

- Welche Spidlregeln und
Normen fir den Ablauf
mussen formell geregelt
werden?







Wichtige Letfragen Worauf es dabel
ankommt
Schritt 4 |- Werist furdieKoordina= |- Verantwortlichkeit
tion der Datensammliung eindeutig definieren
verantwortlich? aussagekréaftige, aber
- Waer stdlt die Daten fir die einfadhe Form der
Auswertung zusammen? Darstellung wahlen
- Weche Form der
Darstellung der Ergebnisse
bietet sich an?
Schritt 5: |« Werwird in der Schule an unmittelbar
der Ruckspiegelung der Betroffene (z. B.
Daten (,, Datenfeedbadk*) befragte
betelligt? Schilerinnen und
In welchen Gremien und Schiler) am
bel welchen Gelegenheiten Datenfeedbad
findet sie statt? betelligen.
- WecheHilfen zur Analyse |- Anwendurg der
und Bewertung der Daten vereinbarten

sind mtwendig?

- Was snd de Leitfragen fur

die Auswertung der Daten?

- Wiesoll das System der

Bewertung der Ergebnisse
aussehen?

. Wedche Form der

Darstellung der Ergebnisse
bietet sich an?

Inwieweit werden Externe
(z.B. andere Schulen,
Schulaufsicht) an der
Analyse und Bewertung der
Daten beteiligt?

Evaluationskriterien
und
Qualitétsindikatoren
sicherstellen

« Aufwand fir

Datenfeadbadk und
Darstellung der
Ergebnisse dosieren







Wichtige Letfragen

Worauf es dabel
ankommt

Schritt 6:

-  Welche Konsequenzen

haben de Ergebnisse flr
das Schulprogramm?
Welche Ziele soll der
weltere Arbeitsprozess
anstreben?

Welche Konsequenzen
ergeben sich aus den
Evaluationsergebnissen fir
die weitere Arbatsplanung?

- Waerist fur die Umsetzung

verantwortlich?

Bis wann werden
Ergebnise ewartet?

- Waer Uberprift die

Umsetzung der
Vereinbarungen und
Beschlise?

Zet lasen zum
Verarbeiten von
Evaluationsergebnisse
n

Klarheit Gber
unmittel-

bare undlangerfristige
Konsequenzen der
Evaluationsergebnisse
schaffen,
insbesondere
Konsequenzen der
Ergebnisse fur
Schulprogramm und
Arbeitsplanung kléaren

- Vereinbarungen

schriftlich dokumen-
tieren, um
Transparenz und
Verbindichkeit zu
befordern

- Aktionismus be der

Umsetzung vermeiden




Ausgewahlten Methoden der Datensammiung —
eine Ubersicht

Schriftliche Befragung (K oll egiumsbefragung) mit
vorgegebenen Antwortalternativen oder offenen Fragen

Schriftliche Befragung (Schilerinnen/Schiler und Eltern)
Beobadtungen
Interviews/ Strukturierte Gesprade
Analysen von Dokumenten undschulstatischem Material

Klassenarbeiten / Vergleichsarbeiten /
L ernerfol gstiberprifungen



z per

Methode

] kann

Vor- und Nadtelle 2|'|(i,'1tbe'
von ausgewahlten Betelligte

n
Methoden der | orausge
Datensammlung — eine setzt
werden.

Ubersicht




M ethode

Vortale

Nachteile




Schrift
liche
Befrag
ung
(Kolle
giums
befrag
ung)
mit
vorgeg
ebene
n
Antwo
rtalter
native
n oder
offene
n
Fragen

Mittels Fragebogen konnen
auch bei einer grofReren
Personenzahl relativ schrell zu
einer Vielzahl von Themen
Einstellungen und Sichtweisen
gesammelt werden.

Die Ergebnisse lasen Ruick-
schliise auf die quantitative
Verteilung von Antworten zu.

Beim Einsatz von bereits
vorliegenden Fragebdgen zur
Bestandsaufnahme entfallt
die Erarbeitung eines eigenen
Fragenkatalogs und
Befragungsinstruments.




M ethode

Vortale

Nadteile

Intervi '« DasVerfahren bietet die Die Anonymitét der Antworten ist nicht
avy Moglichkeit, viele gewahrleistet.
Strukt unterschiedliche Sichtweisen Die Zahl der Befragten ist gering.
urierte EZrUcksichtigen. Die Das Verfahren kann einen fohen Zeit-
Gespr Gesprachsform ermglicht und Arbeitsaufwand (Protokolli erung,
s ch den Beteili gten, Riickfragen Auswertung) mit sich bringen.
ade zu stellen und aktiv Themen Die Ergebnisse kénnen kaum ohne ene
einzubringen. gewis Vorinterpretation einer
. . - Auswertungsgruppe ins Kollegium
Frogon ot Ot urd | ZAKgepicgl wercn
A ) Moglicherweise st6( dies auf
detailli ert Informationen Widerspruch im Kollegium bzw.
gesammelt werden. konnen Bewertungsmafstabe nicht
* EskoOnnen gut komplexe nadhvollzogen werden.
Themenstellungen untersucht
oder Ursachen fur Probleme
bezehungsweise
Gelingensbedingungen
identifiziert
werden.
Analy * Eine agene Datensammiung Schulstatistische Werte sind fir andere
sen entfallt. Stattdessen werden Zwedke gesammelt und zunadst
bisher haufig ungenutzte »Momentaufnahmen". Sie werden erst
von Daten ausgewertet. aussagekréftig, wenn Vergleiche
Doku |+ DieDaten beruhen richt auf moglich sind (z. B. zu anderen Schulen).
mente subjek_tiven Wahrnehmungen Die Aussagekraft mancher Dokumente
und Einstellungen (bspw. Klassenbiicher) mussgepruft
n und (Zahlen als "harte" Daten). werden, weil die Daten mit anderen
schuls |« Eskonren riickblickend auch Zielen gesammelt wurden.
tatisch Prozessrerlaufe verfolgt Kennzahlen lassen héufig wenig
werden. Riickschlisee auf Ursachen zu.
em . |* Ergebnise aif dieser
Materl Grundlage haben
a moglicherweise a@ne héhere
»Glaub-
wurdigkeit" als Meinungs-
erhebungen.
Klase | In e it Moo oy |+ Es besteht die Gefabr der Beschrnkung
ar tr)]?'te bgﬁ;:gesr?e"ve”“ng auf leicht "abpriifbare” Kompetenz-
If§|r Sg « Die Daten lassen unmittelbar bereiche.
Gherpr Aussagen Uiber Ergebnisse des In der Regel sind auf der Grundlage der
ifunge Unterrichts zu. Daten rur eingeschrankt Aussagen (iber
n Ursacdhen von Problemen moglich.




|deen flr Selbstevaluation in der Schule

Gegenstand Wie? Wozu?
(Beispiel) (mogliche Zidle)
Unterrichtsverlauf kurze Befragungder Hinweise aur

Klasse Uber den Verlauf
eliner Unterrichtsreihe

Weiterentwicklungdes
Unterrichts

Lernstand einer Klass/

gemeinsam konzipierte

Grundlage fir

_ Parall elarbeiten Weliterentwicklung urd
eines JBhrganges zur Auswahl von
Fortbil dungsthemen
Lehr- und wedselseitige Uberprifung der
Unterrichtshospitation Wirksamkeit von
Lernformen eingesetzten
Unterrichtsmethoden
Arbeitskultur Beobachtungder Arbeit  systematische Gestaltung
in der Schule, der Bemihungen um
Auswertung \on Arbeitskultur
Arbeitsergebnissen
Einstell ungen zur Befragung \on Erweiterungder eigenen
_ ~ Kollegium, Absolventen, Sichtweise um einen
Schule und ifrer Arbeit  Ejtern oder Schulaufsicht ,fremden Blick
Ergebnisse von systematische Bilanz; Erfahrungen sichern urd
Projekten Dokumentenanalyse fur Planung niizen
Projektverlauf Dokumentation urd Praxisprobleme in Schule
Auswertungdes oder Unterricht kléren
Projektverlaufesund der und beabeiten
Projektergebnisse
Leistungsmerkmale Auswertung urd Beobadhtung urd
Vergleich von Steuerung langerfristiger
Indikatoren urd Entwicklungsverlaufe;

quantitativen Kennzahlen Redenschaft




L eitfragen
zur Analyse und Bewertung von Daten

» Was bestétigt unsere bisherigen Einschatzungen?

» \Was widerspricht unseren bisherigen
Einschatzungen?
Welche Ergebnisse sind Ulerraschend?

* Wo sind de Ergebnisse endeutig?

Wo sind sie widersprichlich?

» Wozu sagen die Ergebnisse nichts aus?
Wozu gibt es weiteren Klarungsbedarf?

Welche weateren Informationen brauchen wir?

* Welche Ergebniss sind fur uns erfreulich,

welche &gerlich?

* Wo zagt sich Handlungsbedarf?




Raster zur Strukturierung von Konseguenzen einer Evaluation

Welche
Daten

verwei sen auf
welchen
Handlungsbe

darf?

Welche
weiteren
Entwicklungs
ziele sollen
angestrebt

werden?

Welche

Schrittesind

in welchem

Zeitrahmen

ZU tun?

Welche

Ressourcen

undMittel

sind deflr in

der Schule

vorhanden?

Wer
Ubernimmt
welche

Aufgaben?

Woran lasg
sich erkennen,
dassdie
angestrebten
Ziele areicht

sind?




Gliederung eines Evaluationsberichtes

» Beschreibungdes Gegenstandes der Evaluation

 Hintergrinde und Ziele der Evaluation

 VVorgehen urd Methodik

e Darstellungder Ergebnisse

« Kommentierungder Ergebnisse

» Schlusdolgerungen/ Empfehlungen/ Perspektiven

e Zusammenfasaing




Standardsfir Selbstevaluationsprozesse

(1) Betelligungaller Betroffenen

(2) klare Zielsetzungdes Evaluationsvorhabens

(3) Durchfihrungsnormen vorab kléaren

(4) klare, relevante Fragestellungen

(5) handhabbare Methoden urd handhabbarer Umfang
(6) unterschiedliche Sichtweisen einbezaehen

(7) schnelle Rickmeldungan all e Beteili gten

(8) ausreichend Zeit fir Auswertung

(9) Dokumentation der Ergebnisse, Bewertungen urd
Beschlisse

(10) Wiederholung von Evaluationen



