Beratung
+Bildung

Die CQ Beratung+Bildung GmbH ist seit 25 Jahren in der Weiterbildung von Fach-
kraften tatig. Wir suchen ab sofort zur Unterstitzung der Kundenbetreuung fir 20
Wochenstunden einen

Studentischen Mitarbeiter (m/w).

Ihre Aufgaben

o Eigenstandige Beratung unserer Kunden/innen zur betrieblichen Projektphase,
zum Bewerbungsverfahren und zur Arbeitsaufnahme

o Sicherstellung einer kundenorientierten Kommunikation zu kursorganisatorischen
Fragen

o Pflege der Kundendatenbank und der Kollaborationsplattform.

Ihr Profil

o Sie sind im Bachelor- oder Master-Studium der Erwachsenenbildung, Padago-
gik, Erziehungswissenschaften oder Psychologie.

o Sie haben Interesse an Kundenberatung, sind kontaktfreudig, empathisch und
hoéren aufmerksam zu. Gerne beschaffen und sammeln Sie Informationen, erfas-
sen diese schnell und wissen, wer welche Information bendtigt.

o Sie arbeiten eigensténdig, sind gut organisiert und verfiigen Uber einen struktu-
rierten Arbeitsstil.

o Sie sind selbstbewusst, sicher im Auftreten und konfliktfahig.

o Sie zeichnen sich durch Zuverldssigkeit, Lernbereitschaft und gute kommunikati-
ve Fahigkeiten aus.

Unser Angebot:

o Professionelle Einarbeitung und Ausbau Ihrer Kundenorientierung und Bera-
tungskompetenz

o Gestaltungsfreiraum fir Ihre Praferenzen
Berufliche Weiterentwicklung im Unternehmen

o Eine angemessene Vergutung sowie Angebote zur betrieblichen Gesundheitsfér-
derung.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung bis 20.03.2017 per E-Mail an b.wauer@cqg-
bildung.de.

FUr Ihre Rickfragen steht Ihnen Frau Brita Wauer unter Tel. 030-421539-0 zur Ver-
flgung.
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